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РАМОЧНЫЙ ДОГОВОР-ОФЕРТА ПЕРЕВОЗКИ ГРУЗОВ   

 

Общество с ограниченной ответственностью «ФККГруп» предлагает Исполнителям заключить данный 

Договор перевозки грузов на условиях, изложенных ниже в данном договоре. 

Под «Договором» понимается данный договор (соглашение) и приложения к нему, документ, в 

соответствии со статьей 435 Гражданского Кодекса РФ, являющийся публичной офертой Заказчика 

Исполнителю, доступный в сети Интернет по адресу https://my.fkkgroup.ru/ , https://fkkgroup.ru. 

Безусловным акцептом настоящего Договора является выполнение Пользователем действий, указанных в 

п.1.6., 1.8. Договора. С момента совершения акцепта Пользователь считается ознакомившимся и 

согласившимся с условиями Договора и вступившим с Заказчиком в договорные отношения. 

Пользователь удостоверяет, что условия Договора принимаются им без каких-либо условий и 

возражений, Пользователь понял и принял значение используемых в настоящем Договоре терминов, слов 

и выражений согласно их нормативно-правовому определению и/или толкованию, указанному в 

настоящем Договоре и согласился с ним.  

Акцептуя настоящий Договор, Пользователь не вправе ссылаться на недостоверность и (или) неполноту 

предоставления информации, предусмотренной настоящим Договором. Договор не требует его 

двустороннего подписания сторонами на бумажном носителе и действителен в электронном виде. Для 

удобства и возможности печати договора его электронная версия расположена на сайте в сети интернет 

по адресу https://fkkgroup.ru. Часть условий настоящего договора также изложена в разделе 14 Правил 

оказания услуг (далее по тексту – «Правила»), размещенных в открытом доступе на сайте 

https://www.fkkgroup.ru/, о чем имеются соответствующие записи по тексту настоящего договора. 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Некоторые термины и определения, применяемые в настоящем договоре дополнительно изложены в 

разделе 14 Правил оказания услуг (далее по тексту – «Правила»), размещенных в открытом доступе на 

сайте https://www.fkkgroup.ru/. 

1.1. Пользователь – физическое лицо, уполномоченное Исполнителем на осуществление акцепта Договора 

в интересах Исполнителя в целях заключения Договора, путем указания адреса электронной почты 

Исполнителя во время заключения Исполнителем Договора, и, уполномоченное на осуществление любых 

действий, связанных с исполнением настоящего договора от имени, по поручению и в интересах 

Исполнителя.  

1.2. Заказчик – выступающие в качестве Заказчика грузоперевозки и сопутствующих услуг, юридическое 

лицо - Общество с ограниченной ответственностью «ФККГруп», сокращенное наименование ООО 

«ФККГруп», ИНН:7721763555. 

1.3. Исполнитель – зарегистрированное на территории РФ в соответствии с Законодательством 

юридическое лицо, либо индивидуальный предприниматель, указанный и названный Пользователем в 

качестве Исполнителя по Договору, во время его заключения. 

1.4. По данному Договору Заказчик – ООО «ФККГруп» приглашает (п.1.ст.437 ГК РФ) Исполнителя  

делать Заказчику (п.2. ст.437 ГК РФ) предложение (оферту) о выполнении отдельных перевозок грузов 

путем направления по электронным каналам связи с использованием электронной почты (e-mail), либо 

используя электронный документооборот (ЭДО) отдельных Заявок на перевозки грузов в рамках общих 

условий данного Договора. Принимая во внимание направление Заказчику оферты Исполнителем (ст.435 

ГК РФ) и возможность ее акцепта Заказчиком (ст.438 ГК РФ), в целях определения места заключения 

(ст.444 ГК РФ) такого отдельного  соглашения о выполнении отдельной перевозки груза, таким местом, 

Сторонами признается, место нахождения юридического лица, либо ИП – Исполнителя, направившего 

оферту Заказчику о выполнении им соответствующей перевозки груза. Любая и каждая заявка 

Исполнителя на перевозку груза направляемая Заказчику и принятая Заказчиком является неотъемлемой 

частью данного Договора. Датой заключения Исполнителем с Заказчиком данного Договора-оферты и 

вступления его в силу со всеми его приложениями является дата зачисления на расчетный счет Заказчика 

суммы, оплаченной Исполнителем в соответствии с пунктом 1.6., 1.8., настоящего Договора. Все 

приложения к настоящему Договору  являются его неотъемлемыми частями; 

1.5. Для целей настоящего договора Заказчик, Исполнитель и Пользователь соглашаются с тем, что любое 

и каждое действие и/или бездействие  Пользователя, осуществляемое им в связи с исполнением и/или 

заключением данного Договора, совершается от имени и в интересах Исполнителя и с его ведома, и, 

действия и/или бездействия Пользователя считаются действиями и/или бездействием Исполнителя. 

1.6. Безоговорочным фактом подтверждения заключения Пользователем, от имени представляемого им 

юридического лица либо индивидуального предпринимателя, Договора является осуществление им 
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действий по оплате суммы в размере одного рубля с расчетного счета Исполнителя на расчетный счет 

Заказчика в целях подтверждения регистрации и принятия Исполнителем в лице Пользователя условий 

настоящего Договора.  

Вторым вариантом заключения данного Договора является его заключение через оператора электронного 

документооборота (ЭДО) информационной системы в интернете на сайте www.diadoc.ru, либо www.nic.ru, 

либо www.kontur.ru, в соответствии с условиями, предусмотренными разделом 14.3.2. Правил. 

1.6.1. В случае, если заключение Договора осуществляется в следующие периоды: 

1) при временном отсутствии у Исполнителя объективной технической возможности осуществления 

действий по оплате одного рубля с расчетного счета Исполнителя на расчетный счет Заказчика в целях 

подтверждения принятия Исполнителем в лице Пользователя условий настоящего Договора, 

либо 

2) при временном отсутствии у Исполнителя объективной технической возможности заключения 

данного Договора через оператора электронного документооборота (ЭДО) в соответствии с условиями, 

предусмотренными разделом 14.3.2. Правил, 

в указанные периоды, в качестве исключения, допускается подтверждение заключения данного Договора 

непосредственно Исполнителем или Пользователем (от имени представляемого им юридического лица 

либо индивидуального предпринимателя), путем обмена по электронной почте (e-mail) подписанными 

вручную Исполнителем и Заказчиком экземплярами названного договора с оттисками печатей (при 

наличии) Исполнителя и Заказчика. 

1.6.1.1. В указанных в п.1.6.1. настоящего Договора ситуациях, Исполнитель принимает на себя 

обязательство при первом появлении технической возможности подписать данный договор через 

оператора электронного документооборота или оплатой одного рубля в соответствии с условиями 

настоящего договора. 

В любом случае, данный договор должен быть дополнительно подписан Исполнителем (Пользователем) 

через оператора электронного документооборота или оплатой одного рубля не менее, чем за 3 (три) 

рабочих дня до предполагаемой даты платежа, подлежащего оплате Заказчиком Исполнителю. 

1.6.2. В случае нарушения Исполнителем условий пункта 1.6.1.1. Договора и не подписании 

Исполнителем данного Договора через оператора электронного документооборота или оплатой одного 

рубля, Заказчик имеет право задерживать оплату счетов Исполнителя за оказанные услуги, а также 

задерживать осуществление любых платежей Исполнителю, до момента подписания Исполнителем 

настоящего Договора в соответствии с п.1.6.1.1. Договора. 

1.7. Оплаченная Исполнителем (Пользователем), со расчетного счета Исполнителя сумма в размере 1 

(один) рубль подлежит возврату в течение 5 (пяти) банковских дней с даты оплаты на расчетный счет 

Исполнителя.  

 В случае оказания Исполнителем услуг перевозки грузов Заказчику по соответствующей Заявке в 

рамках Договора в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты оплаты им одного рубля на расчетный 

счет Заказчика в соответствии с пунктом 1.6., 1.8. данного Договора, Заказчик вправе не осуществлять 

возврат одного рубля Исполнителю, а вправе, одновременно с оплатой первого счета поступившего от 

Исполнителя на оплату его услуг осуществить возврат одного рубля на расчетный счет Исполнителя. 

 В случае, если в течение тридцати календарных дней со дня заключения данного Договора 

Исполнителем и оплаты им одного рубля в соответствии с пунктом 1.6., 1.8. данного Договора 

Исполнителем не будут оказаны услуги по заявке Заказчика на перевозку груза, последний вправе 

осуществить возврат одного рубля в шестидесятидневный срок, который начинает исчисляться с даты     

оплаты одного рубля Исполнителем. 

1.8. Возвратный или верификационный платеж – безналичный перевод Исполнителем 1 (одного) 

Российского рубля с его расчетного счета на расчетный счет Заказчика, в соответствии со статьей 438 ГК 

РФ являющийся и рассматриваемый Сторонами как акцепт Исполнителя оферты Заказчика, что 

аналогично подписанию Договора на бумажном носителе на изложенных в настоящем договоре - оферте 

условиях. 

Возвратный платеж подтверждает наличие у Исполнителя активного счета в банке и является согласием 

Пользователя и Исполнителя на заключение данного Договора.  

В назначении платежного документа об оплате Возвратного платежа, Исполнителю следует указать: 

«Возвратный платеж. Акцепт Договора-оферты с перевозчиком. Подтверждение электронной почты (e-

mail) lik@mail.ru (пример).» Допускается изменение последовательности слов при указании назначения 

платежа в платежном документе, наличие орфографических ошибок в назначении платежа, а также 

отсутствие части слов либо букв. Исполнитель не вправе ссылаться на отсутствие, либо неполноту данных, 

либо содержащиеся в назначении платежа платежного поручения ошибки как на основания не заключения 

договора с Заказчиком и/или отмены/признания не состоявшимся факта заключения данного Договора. 

http://www.diadoc.ru/
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Как правило, сумма платежа в платежном документе об оплате Возвратного платежа может быть больше 

или равна одному рублю. 

1.9. Перечислив на расчетный счет Заказчика денежную сумму в размере 1 (один) рубль, Пользователь 

и Исполнитель таким образом: 

1.9.1. подтверждают, что они в полном объеме ознакомились с настоящим Договором, выражают свое 

полное, безусловное и безоговорочное согласие с условиями настоящего Договора без каких-либо 

оговорок и/или исключений. 

1.9.2. принимают условие о том, что документы, направляемые посредством электронных средств связи 

Заказчику, Исполнителю, полученные от Заказчика и/или Исполнителя, являются подписанными простой 

электронной подписью и приравниваются к собственноручно подписанным документам на бумажном 

носителе. 

1.9.3. соглашаются с получением/передачей посредством электронных средств связи любых уведомлений 

(в том числе, но не ограничиваясь, – смс, электронных писем, по электронной почте и т.д. и любым иным 

доступным способом связи с том числе с использованием социальных сетей (“В контакте”, 

“Одноклассники” и пр.) в сети Интернет, мессенджеров “ВотсАп” - WhatsUpp, “Вайбер” - Viber, 

“Телеграм” - Telegram, “ICQ”, “Skype” и любых других), связанных с услугами  Исполнителя. 

1.9.4. принимают на себя обязательство исполнять требования и условия настоящего Договора и нести 

ответственность за его неисполнение в соответствии с Договором и Законодательством; 

1.9.5. соглашаются с тем, что настоящий Договор и приложения к нему могут быть изменены 

Администрацией (Заказчиком) в одностороннем порядке и Исполнитель обязуется самостоятельно 

отслеживать соответствующие изменения не менее одного раза в месяц. Новая редакция настоящего 

Договора и иных измененных Администрацией (Заказчиком) документов, вступают в силу с момента 

размещения в сети интернет по адресу www.fkkgroup.ru новой редакции таких документов. Исполнитель 

самостоятельно отвечает за любые последствия, наступившие в связи с не ознакомлением с Договором и 

приложениями к нему и/или их новыми редакциями. 

1.9.6. соглашаются с тем, что возможны технические проблемы в функционировании интернет сайта в 

сети интернет по адресу www.fkkgroup.ru и электронных средств связи, возможны ограничения к нему с 

доступом Пользователей и/или Исполнителей; 

1.9.7. в случае несогласия с какими-либо условиями настоящего Договора, либо иного документа, 

размещенного в сети интернет по адресу www.fkkgroup.ru ,  немедленно прекратить направление Заявок 

и/или направить соответствующее уведомление о расторжении данного Договора. 

1.10. Пользователь, использующий данный Договор по подтвержденному в Возвратном платеже адресу 

электронной почты, признается Исполнителем или представителем Исполнителя с надлежащими и 

достаточными на то полномочиями, в том числе, но не ограничиваясь, осуществлять все необходимые 

действия с целью оказания услуг и заключения и/или исполнения Заявки по перевозке груза и оказанию 

сопутствующих транспортно-экспедиционных услуг. 

2. ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА 

2.1. Заключение данного Договора от имени юридического лица или индивидуального предпринимателя 

осуществляется Пользователем, являющимся надлежащим образом уполномоченным физическим лицом 

c надлежащими полномочиями. В случае, если Пользователем является сам индивидуальный  

предприниматель, процесс заключения данного Договора осуществляет именно он. 

2.2. Пока не доказано обратное, признается, что действия, связанные с заключением данного Договора от 

имени юридического лица либо индивидуального предпринимателя в сети интернет по адресу 

www.fkkgroup.ru, осуществляются Пользователем от имени и по поручению такого юридического лица 

либо индивидуального предпринимателя на основании наличия у Пользователя соответствующих и 

надлежащим образом оформленных полномочий, в том числе, доверенности. 

2.3. Пользователь подтверждает, что адрес электронной почты принадлежат Исполнителю, в том числе, 

путем указания в платежном поручении на оплату одного рубля данных адреса электронной почты (e-

mail).  

2.4. Заказчик вправе запросить у Пользователя предоставить документы, подтверждающие 

соответствующие его полномочия либо направить  его по имейл в адрес Заказчика с использованием 

электронной почты, либо с использованием других электронных средств связи. 

2.5. Заключение договора с использованием усиленной электронной подписи производится в 

соответствии с условиями, предусмотренными разделом №14 Правил. 

2.6. Согласованная Сторонами Заявка имеет преимущественную силу перед условиями настоящего 

Договора. 

http://www.fkkgroup.ru/
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3. ПОРЯДОК ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ СТОРОН ПОСЛЕ АКЦЕПТА ДАННОГО ДОГОВОРА 

ИСПОЛНИТЕЛЕМ: 

3.1. Пользователь, направляет Заказчику заявку используя электронные средства связи по форме 

приложения к данному Договору, указывая в ней все необходимые реквизиты и данные.    

3.2. При направлении заявки должны быть заполнены реквизиты Исполнителя – юридического лица / 

ИП для получения оплаты и/или выставления счета, либо такие реквизиты могут быть получены 

Заказчиком из открытых источников и использованы в целях настоящего Договора. 

3.3. В случае изменения Исполнителем своего местонахождения или других реквизитов обслуживающего 

банка или расчетного счета, он обязан в трехдневный срок уведомить Заказчика об их изменении в 

письменной форме путем направления Заказчику соответствующего уведомления на адрес 

info@fkkgroup.ru. Платежи и уведомления, совершенные по старым реквизитам и адресам до поступления 

уведомления об их изменении рассматриваются как надлежащее исполнение обязательств. Все 

неблагоприятные последствия, связанные с не указанием своих корректных платежных и почтовых, 

юридических (адресных) реквизитов несет Исполнитель. 

3.4. При взаимодействии Сторон, после заключения данного Договора Исполнитель получает от Заказчика 

информацию об имеющихся потребностях Заказчика в перевозках, а также об актуальных направлениях 

перевозок с указанием ориентировочной их стоимости, и, по своему усмотрению, адресует Заказчику свое 

предложение о выполнении той или иной грузоперевозки, что является его  намерением и офертой в 

смысле ст.435 ГК РФ. 

3.5. При поступлении Заказчику предложения от Исполнителя, Заказчик рассматривает это предложение 

в срок не более двух суток и вправе акцептовать оферту Исполнителя. 

3.6. По факту выполнения соответствующей Заявки Исполнитель обязан незамедлительно направить в 

адрес Заказчика документы, подтверждающие выполнение им Заявки, после чего Заказчик, на условиях 

заключенных  Договора и Заявки, обязан оплатить оказанные Исполнителем услуги. 

а) Исполнитель подтверждает и гарантирует Заказчику, что получил предварительное письменное 

согласие на передачу и обработку персональных данных водителя и физических лиц Заказчику, с помощью 

которых он оказывает услуги. 

4. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

4.1. По настоящему Договору Исполнитель обязуется своими силами и средствами по заданию Заказчика, 

оказать услугу  по перевозке груза без его повреждений и потерь в установленный Заказчиком срок в 

российском транспортном сообщении автомобильным транспортом, а также оказать связанные с 

перевозкой транспортно-экспедиционные услуги, предусмотренные настоящим Договором и 

соответствующей Заявкой, а Заказчик обязуется принять оказанные надлежащим образом услуги и 

оплатить Исполнителю согласованную соответствующей Заявкой их стоимость. 

4.2. Исполнитель в процессе выполнения обязательств по настоящему Договору не вправе привлекать 

третьих лиц. В случае не исполнения данного обязательства Исполнителем, Сторонами признается, что 

Исполнитель несет полную ответственность за действия третьих лиц, как за свои собственные действия. 

4.3. Исполнитель оказывает услуги Заказчику в соответствии с Договором, а также действующим 

законодательством РФ, в том числе с Главами 40, 41  Гражданского кодекса РФ, правами, обязанностями 

и ответственностью, предусмотренными настоящим договором. 

4.4. В соответствии с п. 6 Постановления Правительства РФ от 08.09.2006г. № 554 «Об утверждении 

Правил транспортно-экспедиционной деятельности», а также п. 6 Приказа Минтранса от 11.02.2008г. № 

23 «Об утверждении порядка оформления и форм экспедиторских документов» Стороны договорились об 

использовании экспедиторских документов, не предусмотренных в п. 5 указанного Постановления 

Правительства РФ, в частности: 

- заявки Заказчика в качестве поручений Экспедитору (по форме, согласованной Сторонами в 

Приложении № 1 к настоящему Договору); 

- транспортные    накладные     в     качестве     экспедиторских     расписок; 

- акты приема-передачи и/или иные документы о приеме грузов на хранение в качестве складских 

расписок.  

Допускается по соглашению Сторон использование иных форм экспедиторских документов. 

  За Заказчиком сохраняется право выбора использования при той либо иной перевозке грузов по 

заявке тех или иных форм документов, а именно, либо использование в соответствии с законодательством 

транспортных накладных и экспедиторских документов, либо использование при перевозке 

экспедиторских документов, не предусмотренных в п. 5 указанного Постановления Правительства РФ, о 

чем сказано выше в пункте данного Договора. 
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4.5. Стороны согласовали, что отсутствие, неправильность или утрата транспортных документов само по 

себе не является основанием для признания договора перевозки груза незаключенным или 

недействительным. В таком случае наличие между сторонами договорных отношений может 

подтверждаться иными доказательствами, включая, но не ограничиваясь: совершением Заказчиком 

акцепта оферты Исполнителя, прибытия транспортного средства Исполнителя к месту погрузки, 

фактическое осуществление услуг по перевозке груза, а также иные доказательства, признаваемые 

допустимыми и достоверными в соответствии с ч.2 ст.67 ГПК, ч. 5 ст. 71 АПК. 

5. ПОРЯДОК ВЫПОЛНЕНИЯ ПЕРЕВОЗОК 

5.1. Основанием для выполнения Исполнителем обязательств по перевозке в каждом конкретном случае 

является Заявка по форме, указанной в Приложении №1 к настоящему Договору. 

5.2. В Заявке указаны стоимость, условия и порядок перевозки конкретной партии груза. 

5.3. Заказчик сообщает Исполнителю информацию об актуальных направлениях перевозок грузов, в 

отношении которых он рассчитывает получить от Исполнителя оферту и приглашает делать Исполнителя 

оферты по смыслу  ст.437 ГК РФ, с указанием в ней следующей информации: 

- сведения, позволяющие индивидуализировать груз (вид, количество и т.д.); 

- вид транспорта; 

- пункт назначения (маршрут перевозки); 

- наименование получателя груза; 

- место отправления и место получения груза; 

- дата и время начала грузоперевозки, дата и время сдачи груза. Стороны пришли к соглашению 

считать существенным условием договора - стоимость услуг Исполнителя по выполнению конкретной 

перевозки груза. 

5.4. Исполнитель, изъявивший свое желание осуществить грузоперевозку по выбранному им маршруту, 

либо по актуальным направлениям перевозки грузов, должен направить Заказчику по имейл либо по ЭДО 

свое предложение с данными, содержащимися в Заявке, в том числе, в отношении предлагаемой им 

стоимости грузоперевозки, указания транспортного средства и водителя, уполномоченного осуществить 

грузоперевозку, что рассматривается Сторонами как оферта Исполнителя, в смысле статьи 433 ГК РФ. 

Направляя Заказчику указанную оферту Исполнитель тем самым безоговорочно подтверждает, что он 

выражает намерение гарантировать сохранную доставку груза и принимает на себя ручательство за 

исполнение данного договора и Заявки. 

5.5. Заказчик, получив предложение (оферту) от Исполнителя осуществить перевозку в соответствии с 

Заявкой, вправе акцептовать такое предложение (оферту). В случае акцепта Заказчиком предложения 

(оферты) поступившего от Исполнителя, последнему направляется уведомление с информацией о том, 

что предложение принято Заказчиком. 

5.6. Моментом получения Исполнителем акцепта на свою оферту, направленную Заказчику, является 

уведомление, направленное Исполнителю по средствам электронных средств связи, содержащее 

информацию о принятии (акцепте) предложения (оферты) Исполнителя заключить Заявку на 

предложенных им условиях. В случае отсутствия в двухдневный срок от Заказчика ответа на направленное 

Исполнителем предложение об оказании услуги (оферте), означает отказ Заказчика от предложения 

(оферты) Исполнителя. 

5.7. С момента получения Исполнителем уведомления о принятии Заказчиком предложения 

Исполнителя, Заявка считается вступившей в силу, заключенной и подписанной обеими Сторонами и у 

Сторон возникают права, обязанности и ответственность по исполнению принятых на себя обязательств 

по соответствующей Заявке в рамках настоящего Договора. 

5.8. В случае отсутствия у стороны Договора возможности оформить Заявку по правилам, изложенным в 

п.5.4. – 5.7. договора, Стороны вправе заключить между собой Заявку на конкретную перевозку, исходя 

из следующих условий: 

Исполнитель направляет Заказчику заявку на перевозку груза с использованием электронных средств 

связи по электронной почте (e-mail) с адреса электронной почты, названного им в качестве собственного 

адреса электронной почты. Отправка Заявки с адреса электронной почты Перевозчика, подтверждает, что 

Заявка исходит от Стороны Договора – Исполнителя (ст.434 ГК РФ). 

5.8.1. Заявка может быть направлена Исполнителем с использованием электронных средств связи на 

электронный адрес электронной почты (e-mail) Заказчика, с которого Исполнителю поступила от  

Заказчика информация об актуальных направлениях перевозок грузов, в отношении которых он 

рассчитывает получить от Исполнителя оферту. Данные, указанные в Заявке, должны соответствовать 

требованиям настоящего Договора, что рассматривается Сторонами как оферта Исполнителя, в смысле  
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статьи 433 ГК РФ. Направляя Заказчику указанную оферту Исполнитель тем самым безоговорочно 

подтверждает, что он выражает намерение гарантировать сохранную доставку груза и принимает на себя 

ручательство за исполнение договора перевозки; 

5.8.2. С момента получения Перевозчиком акцепта Заказчика на заявку, заявка считается вступившей в 

силу, заключенной и подписанной обеими Сторонами и у Сторон возникают права, обязанности и 

ответственность по исполнению принятых на себя обязательств по соответствующей Заявке в рамках 

настоящего Договора; 

6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

6.1. Исполнитель организует реализацию следующих транспортных и  экспедиторских услуг Заказчику в 

рамках каждой Заявки: 

- получение грузов в пункте назначения, сопровождение в пути и сдача грузов получателям; 

- проверка количества и состояния груза и его упаковки во время погрузо-разгрузочных работ; 

- проверка наличия и состояния пломбы на грузовых местах либо, транспортном средстве; 

- проверка отметок в путевом листе о времени прибытия на погрузку, выгрузку и убытия после 

загрузки/выгрузки автотранспорта с грузом Заказчика либо его Заказчика по его соответствующей Заявке; 

- оплата дорожных сборов, платежей за прохождение платных дорог и мостов, взимаемых с 

автотранспортных предприятий в соответствии с законодательством Российской Федерации и СНГ; 

- диспетчерское сопровождение и информационные услуги. Обеспечивает наличие у Водителя 

современных средств связи - работающего в сети 3G и 4G смартфона с функцией фото и видео записи, 

наличием свободного места на карте памяти смартфона в размере не меньше шестнадцати гигабайт и т.п.; 

- оформление документов в соответствии с Договором и иных документов на груз,  предусмотренных 

транспортными уставами или кодексами, международными соглашениями, конвенциями; 

- составление, участие в составлении и подписании Актов о недостаче груза, повреждении, или утрате 

груза, а также в иных случаях. 

6.2. При оказании услуг, наряду с вышеизложенным, Исполнитель принимает на себя обязательства: 

6.2.1. соблюдать условия и температурный режим перевозки грузов в соответствии с указаниями Заказчика 

и специальной маркировкой, нанесенной на тару, например, «верх», «не кантовать» и т. п.; 

6.2.2. доставлять грузы в пункты назначения в сроки, указанные Заказчиком, и по оптимальным 

маршрутам без повреждение и потерь, если Заказчик не предоставил иных указаний; 

6.3. Исполнитель контролирует техническое состояние предоставляемых транспортных средств, их 

соответствие Заявкам и обеспечивает наличие у них всех необходимых документов, а также всех 

необходимых документов у водителя транспортного средства; 

6.3.1. транспортное средство должно быть исправным и обеспечивать сохранность груза при нормальных 

условиях перевозки: 

6.3.1.1. транспортное средство должно: иметь исправное техническое состояние в соответствии с 

действующими требованиями, правилами и нормами; кузов, прицеп или полуприцеп автомобиля должны 

обеспечивать защиту груза от попадания на него атмосферных осадков, пыли, грязи и пр., в кузове, 

прицепе или полуприцепе автомобиля не допускается присутствие посторонних предметов, которые 

могут нанести грузу механические повреждение и являться потенциальным источником загрязнения груза 

или могут придать грузу посторонний запах; во внутреннем пространстве кузова, прицепа или 

полуприцепа автомобиля не допускается наличие мусора, опилок, грязи, осколков стекла, металлических 

стружек, гвоздей, подтеков масла и т.д., которые могут стать потенциальным источником загрязнения / 

повреждения груза; пол кузова, прицепа или полуприцепа автомобиля должен быть ровным; пол и боковые 

поверхности кузова, прицепа или полуприцепа автомобиля не должны иметь  выступающих частей, 

которые могут повредить груз; иметь в наличие транспортировочные ремни, специализированные 

светоотражающие жилеты и другие предметы, названные в Заявке на соответствующую перевозку; 

6.3.1.2. запрещается перевозка груза совместно с другими грузами и предметами (вне накладных в рамках 

Договоров-заявок), особенно, но не ограничиваясь этим - пищевыми продуктами,  товарами, упакованными 

в стеклянные емкости, химикатами, смазочными маслами, товарами бытовой химии, запасными частями 

автомобиля, личными вещами водителя или транспортной компании, иными грузами третьих лиц, не 

предусмотренными соответствующей Заявкой. 

6.4. Исполнитель гарантирует, что все водители, работающие по перевозке грузов Заказчика, обладают 

надлежащими лицензиями (если таковые требуются в соответствии с законодательством) и 

водительскими правами, отвечающими требованиям законодательства Российской Федерации и иными 

документами, предъявляемыми и являющимися обязательными в соответствии с действующим 

законодательством РФ для перевозки разных видов грузов; 

6.5. Исполнитель не имеет права заключать договор страхования груза и/или договор на охрану груза с 
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сопровождением, если такая обязанность прямо не предусмотрена Заявкой на соответствующую 

перевозку. 

6.6. Исполнитель обеспечивает надлежащее распределение и крепление груза в транспортном средстве, 

не допуская ухудшения состояния груза; 

6.7. Исполнитель производит проверку правильности заполнения транспортных, 

товаросопроводительных документов, и их комплектность и соответствие сведений, указанных в 

документах, условиям перевозки, необходимых для беспрепятственного движения груза от 

грузоотправителя к грузополучателю. 

6.8. Исполнитель обязуется предоставлять Заказчику путем направления по электронной почте (e-mail) 

Заказчика в течение суток со дня сдачи груза грузополучателю (если иной срок не оговорен 

соответствующей Заявкой) скан-копии или фото транспортной накладной (ТТН/ТРН либо ЦМР) с 

отметкой грузополучателя о получении груза и водителя о его принятии к перевозке, товарной 

накладной/инвойса (при наличии), а также коммерческого акта, акта о недостаче или повреждении груза (в 

случае их наличия). Электронная почта (e-mail) Заказчика для обратной связи и передачи документов от 

Исполнителя указывается в каждой конкретной Заявке. 

6.9. В случае выполнения перевозки груза по территории РФ Исполнитель обязуется предоставлять 

Заказчику в течение четырнадцати календарных дней  со дня сдачи груза грузополучателю (день сдачи 

груза в расчет не берется) оригиналы транспортной накладной (ТТН и/или ЦМР в случае их оформления) 

с отметкой грузополучателя о получении груза и водителя о принятии груза к перевозке и его сдаче 

грузополучателю, товарной накладной/инвойса о принятии груза грузополучателем (при наличии), а 

также коммерческого акта/ акта о недостаче и/или повреждении груза (в случае их наличия). В случае 

выполнения перевозки груза по территории города Москвы и/или Московской области Исполнитель 

обязуется предоставлять Заказчику в течение семи календарных дней со дня сдачи груза грузополучателю 

(день сдачи груза в расчет не берется), оригиналы транспортной накладной (ТТН и/или ЦМР в случае их 

наличия) с отметкой грузополучателя о получении груза и водителя о принятии груза к перевозке и его 

сдаче грузополучателю, товарной накладной/инвойса о принятии груза грузополучателем (при наличии), 

а также коммерческого акта/ акта о недостаче и/или повреждении груза (в случае их наличия), счета на 

оплату оказанных услуг, а также УПД.  

6.10. Для целей данного пункта под перевозками по территории РФ признается любая и каждая перевозка 

груза местом принятия либо сдачи груза по которой является территория за пределами города Москвы 

и/или Московской области и в пределах территории Российской Федерации.  

6.11. Исполнитель обязуется проверять соответствие укладки, крепления, укрытия и увязки погруженного 

груза требованиям безопасности дорожного движения и обеспечения сохранности груза и транспортного 

средства. В случае обнаружения какого-либо несоответствия водитель обязан требовать его устранения и 

не приступать к перевозке. Ответственность за последствия осуществления  перевозок грузов, 

погруженных с нарушением требований безопасности дорожного движения и обеспечения сохранности 

груза и транспортного средства, лежит на Исполнителе. 

6.12. Исполнитель не имеет права брать попутный груз без предварительного письменного согласия 

Заказчика и/или перевозить в кузове транспортного средства грузы третьих лиц без письменного на то 

согласия Заказчика. 

6.13. В случае поломки транспортного средства или возникновения иных причин для замены одного 

транспортного средства другим по пути следования, Исполнитель обязан: уведомить Заказчика о факте 

наступления подобного случая не позднее 1 (одного) часа с момента возникновения обстоятельства (по 

электронной почте (e-mail) или телефону, указанным в соответствующей Заявке, либо размещенным на 

сайте fkkgroup.ru в разделе контакты); осуществить все необходимые меры для сохранности перевозимого 

груза, далее в письменном виде согласовывать свои действия с Заказчиком. 

6.14. В случае возникновения неисправности в транспортном средстве (либо при его   повреждении в 

результате ДТП либо в иных случаях) во время его нахождения в пути следования Исполнитель обязан 

незамедлительно, но в любом случае как можно скорее, заменить неисправное транспортное средство 

равноценным исправным транспортным средством по согласованию с Заказчиком. О замене 

транспортного средства Исполнитель обязан незамедлительно сообщить Заказчику путем направления 

посредством факсимильной связи или электронной почты (e-mail) соответствующего письменного 

уведомления с указанием сведений о предоставляемом на замену транспортном средстве, в том числе о 

его государственном регистрационном знаке и о паспортных данных его водителя (уведомление в устной 

форме посредством телефонной связи допускается лишь в крайних случаях, при условии последующего 

обязательного направления уведомления в письменной форме, как только это будет возможным). 

6.15. Перегрузка груза при замене транспортного средства осуществляется Исполнителем своими силами 

и за свой счет. О перегрузке груза и замене транспортного средства составляется соответствующий акт (в 
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четырех экземплярах) с указанием наименований и количества перегруженного груза, в том числе 

наименований и количества поврежденного груза при его наличии. Указанный акт должен быть подписан 

водителем первоначального транспортного средства, а также водителем транспортного средства, 

предоставленного на замену. Если замена транспортного средства осуществляется в связи с 

повреждением транспортного средства в результате  ДТП, то перегрузка груза и составление акта должны 

осуществляться при участии сотрудников ГИБДД МВД РФ. Один экземпляр такого акта (оригинал) 

должен быть предоставлен Заказчику. 

Перевозка груза на транспортном средстве, предоставленном на замену, должна быть оформлена 

составлением новой ТТН, в которой Исполнитель указывается в качестве грузоотправителя; водитель 

первоначального транспортного средства своей подписью удостоверяет сдачу груза к перевозке водителю 

транспортного средства, предоставленного на замену, а последний своей подписью удостоверяет 

принятие груза к перевозке. К такой ТТН должны прилагаться ТТН, выданная грузоотправителем 

водителю первоначального транспортного средства, и акт о перегрузке. 

7. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА 

7.1. Изменять или отменять Заявки на предоставление транспортных средств и оказание услуг. 

7.2. Своевременно оплачивать стоимость перевозки и услуги Исполнителя в соответствии с условиями 

настоящего Договора. 

8. ОКАЗАНИЕ ТРАНСПОРТНЫХ УСЛУГ 

8.1. Организация и осуществление транспортных услуг и перевозки грузов осуществляется Исполнителем 

с соблюдением следующих условий и порядка, а также в соответствии с согласованными Сторонами 

заявками и требованиями действующего законодательства РФ: 

8.2. Время прибытия автомобиля под погрузку исчисляется с момента предъявления 

водителем/экспедитором путевого листа в пункте погрузки, а время прибытия автомобиля под выгрузку 

– с момента предъявления водителем/экспедитором товарно-транспортной накладной в пункте 

выгрузки. 

8.3. Представитель Исполнителя производит проверку правильности заполнения транспортных, 

товаросопроводительных документов, их комплектность и соответствие сведений, указанных в 

документах, условиям перевозки, необходимых для беспрепятственного движения груза от 

грузоотправителя к грузополучателю. 

9. РАСЧЕТЫ И ПЛАТЕЖИ 

9.1. Платежи за услуги Исполнителя, за транспортно-экспедиционное обслуживание, включая 

вознаграждение Исполнителя, осуществляются по договорным ценам на основе Заявки на конкретную 

перевозку. 

Оплата за выполненные перевозки грузов производится на основании оригиналов счетов Перевозчика и 

документов, указанных в настоящем Договоре. Основанием для выставления счета за перевозку грузов и 

услуг Перевозчика являются выполненные грузоперевозки, подтвержденные УПД, оригиналом 

транспортной накладной, оформленной в соответствии с действующим законодательством РФ (в том 

случае, если на перевозку была оформлена транспортная накладная образца не соответствующая 

требованиям действующего законодательства РФ, Исполнитель должен предоставить ее Заказчику для 

оплаты своих услуг совместно с другими оформленными грузоотправителем документами на перевозку 

груза) с отметкой о получении груза грузополучателем в надлежащем состоянии, оригинал товарной 

накладной (форма Торг-12) с печатью грузополучателя, подписью лица, уполномоченного  на получение 

груза с расшифровкой его ФИО и его доверенность на получение ТМЦ. Счет и УПД выставляются за 

оказанные услуги с периодичностью не чаще одного раза в неделю. Если за этот период было более одной 

выполненной грузоперевозки, то выставляется реестровый счет и УПД на все выполненные за этот период 

грузоперевозки. УПД предоставляется одновременно со счётом и документами, поименованными в 

данном пункте Договора. Срок оплаты счетов Перевозчика автоматически пролонгируется до момента 

предоставления всех документов, поименованных в настоящем пункте и оформленных надлежащим 

образом. Несмотря на подписание Сторонами каких-либо приложений к настоящему Договору об 

осуществлении ими обмена документами по средствам электронного документооборота (ЭДО с 

использованием системы ДИАДОК и других), течение срока оплаты счетов Перевозчика за выполненные 

грузоперевозки всегда начинает исчисляться со дня, следующего за днем  передачи Исполнителем 

Заказчику указанных в настоящем пункте документов, в том числе оригинала корректно оформленной 

товарно- транспортной накладной либо транспортной накладной, содержащей необходимые отметки: 

грузоотправителя о сдаче груза к перевозке, водителя о принятии груза к перевозке, водителя о сдаче груза 
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грузополучателю, грузополучателя о приемке груза. 

9.2. Оплата производится безналичным перечислением в рублях в течение 5 (пяти) платежных дней c даты 

получения Заказчиком оригиналов документов, поименованных в п.9.2. настоящего Договора и в 

настоящем пункте Договора. Основанием для оплаты Исполнителю Заказчиком согласованной стоимости 

перевозки и/или дополнительных расходов является счет Исполнителя и оригиналы: транспортная 

накладной с отметкой грузополучателя о приемке груза, универсальный передаточный документ (УПД-

оформленный согласно порядка применения универсального передаточного документа из письма ФНС 

России от 6 февраля 2014 г. N ГД-4- 3/1984@ и от 30 мая 2014 г. N ГД-4-3/10380@) . Стоимость услуг 

Исполнителя по каждой заявке включает его вознаграждение и стоимость услуг перевозчика. 

 Оплата счетов Перевозчика осуществляется Заказчиком в платежные дни. Платежными днями 

являются вторник и четверг каждой недели (если иное не оговорено письменно  Сторонами). Если дата 

оплаты счета, определяемая в соответствии с настоящим Договором, приходится на неплатежный день, то 

оплата счета производится в следующий за этой датой платежный день. В данном случае Заказчик не несет 

ответственности за несвоевременную оплату услуг Перевозчика. В случае если при сдаче груза 

грузополучателю установлена недостача груза либо его повреждение и составлен соответствующий Акт, 

о чем имеется отметка в транспортных документах, Исполнитель должен предоставить вместе со счетом 

такой Акт в оригинале либо в копии, заверенной надлежащим образом в соответствии с действующим 

законодательством РФ. 

9.3. Заказчик вправе задерживать оплату счета Исполнителя за оказанные услуги в счет своих требований, 

основанных на утрате или физическом повреждении груза(ов), либо иных претензионных требований 

Заказчика, в качестве их обеспечения, а также при несвоевременном возврате или утере 

товаросопроводительных документов. В случае если Исполнитель передал для оплаты своих услуг по 

настоящему Договору некорректно оформленные, либо содержащие ошибки, неточности документы - 

(счет, УПД, и/или ТТН/ТрН), либо не предоставил документы согласно п.9.2. и п.9.3. настоящего 

Договора, Сторонами признается, что документы на оплату услуг Исполнителем не предоставлены вовсе, 

до момента предоставления всех, оформленных надлежащим образом документов, предусмотренных для 

оплаты услуг по настоящему Договору. 

9.4. В случае неоплаты счетов Исполнителя Заказчик оплачивает ему исключительную неустойку из 

расчета 0.001% за каждый день неуплаты от суммы неоплаченного счета на основании отдельно 

заявленной претензии. 

9.5. Днем оплаты счета считается день списания денежных средств со счета/корреспондентского счета 

банка Заказчика. В стоимость услуг Исполнителя по каждой отдельной Заявке включена стоимость 

расходов Исполнителя на оплату всех сопутствующих услуг при перевозке груза по Заявке Заказчика и 

транспортно-экспедиционное обслуживание груза. 

9.6. В случае несогласия с Актом выполненных работ и/или УПД в четырнадцатидневный срок Заказчик 

направляет Исполнителю по почте, курьером, по телефону, по электронной почте или иным образом свои 

мотивированные возражения по ним. 

9.7. Если в течение 3 (Трех) календарных дней после получения Исполнителем от Заказчика возражений 

к Акту об оказании услуг, Исполнитель не представит Заказчику подписанные им объяснения и 

оригинальные письменные доказательства об оказании услуг или письменные возражения по ним, то 

возражения Заказчика будут считаться принятыми Исполнителем и обоснованными со стороны 

Заказчика. 

9.8. Дополнительные расходы, которые были понесены Исполнителем при исполнении Заявок, 

возмещаются Заказчиком на основании оригиналов платежных и иных документов, которые 

подтверждают осуществление Исполнителем названных расходов, и в сумме, указанной в таких 

документах, в течение 5 (пяти) платежных дней с даты получения Заказчиком от Исполнителя требования 

(счета) о возмещении названных расходов, если иной срок не будет предусмотрен в согласованной 

Сторонами Договоре-заявке. Все дополнительные расходы, если они не указаны в Договоре-заявке 

Исполнителя он должен согласовывать с Заказчиком до их произведения.   

Произведенные дополнительные расходы Исполнителем во время перевозки без согласия Заказчика, 

считаются произведенными и уже включенными в стоимость за перевозку, указанную в соответствующей 

Заявке. 

9.9. Оплата штрафных санкций, вытекающих из настоящего договора, производится Исполнителем в 

течение пяти рабочих дней с даты получения соответствующего письменного требования одной из 

Сторон. 

9.10. Стороны пришли к соглашению, что оплата Заказчиком времени простоя (ожидание/задержка 

транспортного средства под управлением Водителя, во время перевозки, на погрузке или выгрузке не по 

вине Исполнителя) осуществляется на основании счетов и УПД, выставляемых Исполнителем в счет 

http://internet.garant.ru/document/redirect/70584716/0
http://internet.garant.ru/document/redirect/70584716/0
http://internet.garant.ru/document/redirect/70671718/0
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оплаты простоя, является дополнительной услугой Исполнителя (по той же ставке НДС, как основная 

услуга), не входящей в стоимость перевозки, и, рассчитывается отдельно как дополнительная услуга, 

оплачиваемая дополнительно, исходя из количества фактически затраченного времени простоя 

Исполнителем под управлением водителя.  В случае простоя транспортного средства у грузоотправителя 

или грузополучателя, а равно не обеспечения Заказчиком недопущения простоя со стороны 

грузоотправителя или грузополучателя в пункте погрузки или выгрузки, в том числе по вине Заказчика, 

Заказчик оплачивает дополнительную услугу по простою транспортного средства с Водителем, не 

входящую в стоимость перевозки и оплачиваемую дополнительно в зависимости от количества 

затраченного на ожидание времени транспортного средства под управлением Водителя, из расчета суммы 

устанавливаемой Сторонами на каждую отдельную перевозку по соответствующей заявке, а если такая 

сумма в Заявке не названа - стоимость простоя транспортного средства исчисляется из расчета 1000 (одна 

тысяча) рублей за каждый полный календарный день простоя за одно транспортное средство. 

9.11. Положение в части возникновения обязанности у Заказчика оплатить услугу по простою т/с 

Исполнителя возникает при условии прибытия транспортного средства Исполнителя соответственно в 

пункт погрузки или разгрузки к согласованному времени в Заявке на конкретную перевозку. Нормативное 

время ожидания (бесплатное время нахождения транспортного средства Исполнителя под управлением 

водителя входящее в стоимость услуги по перевозке груза Исполнителем по каждой отдельной Заявке) 

составляет двенадцать часов на погрузке и двенадцать часов на выгрузке. Заказчик вправе оплатить время 

простоя в случае прибытия транспортного средства Исполнителя соответственно в пункт погрузки либо 

выгрузки не к согласованному в Заявке на конкретную перевозку времени, в случае, если такое прибытие 

осуществлено при наличии уважительных причин у Исполнителя. 

9.12. Время простоя либо нахождения на погрузке и/или выгрузке начинает исчисляться со времени 

прибытия транспортного средства в пункт погрузки либо выгрузки о чем в путевом листе и транспортной 

накладной должны быть сделаны соответствующие отметки грузоотправителя и грузополучателя 

соответственно. 

9.13. Исполнитель обязуется предоставлять Заказчику Акт сверки и выписки из книги продаж с 

Заказчиком ежеквартально до 15 числа месяца, следующего за окончанием квартала. 

В случае непредоставления названных документов, Заказчик имеет право задерживать оплату счетов 

Исполнителя за оказанные услуги, а также задерживать осуществление иных платежей Исполнителю, до 

дня предоставления Исполнителем указанных в настоящем пункте документов. 

 

10. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

10.1. Вся предоставляемая Сторонами друг другу техническая, финансовая, коммерческая и иная 

информация, связанная с заключением и исполнением настоящего Договора, считается строго 

конфиденциальной. 

10.2. Стороны примут все необходимые и разумные меры для предотвращения разглашения полученной 

информации третьим лицам. Стороны вправе раскрывать такую информацию третьим лицам в случае 

привлечения их к деятельности, требующей знания такой информации, только в том объеме, который 

необходим для реализации целей настоящего Договора и только в случае достижения соответствующей 

договоренности между Сторонами. 

10.3. Ограничения относительно разглашения информации не относятся к общедоступной информации 

или информации, подлежащей представлению в государственные органы в силу предписаний 

законодательства и только в отношении работников этих органов. 

10.4. Обязанность доказывания нарушения положений настоящей статьи возлагается на Сторону, 

заявившую о таком нарушении. 

10.5. В ходе совместной работы, а также после прекращения договорных отношений, Стороны обязуются 

соблюдать коммерческие интересы Сторон, не разглашать полученную или ставшую известной 

конфиденциальную информацию Сторон в течение 30 (тридцати) лет. 

11. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

11.1. Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком в виде возмещения реального ущерба за 

утрату, недостачу, повреждение (порчу) груза в соответствии с действующим законодательством и 

условиями данного Договора; 

11.2. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Стороной обязательств и/или гарантий по 

настоящему Договору она обязана возместить  другой Стороне причиненные таким неисполнением или 

ненадлежащим исполнением убытки, а также: 

11.3. Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком в виде возмещения реального ущерба за 
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утрату, недостачу или повреждение (порчу) груза либо его упаковки после принятия его Исполнителем и 

до выдачи груза получателю, указанному в договоре транспортной экспедиции, либо уполномоченному 

им лицу, или лицу, управомоченному на получение груза. 

11.4. Исполнитель в добровольном порядке принимает на себя обязанности и ответственность и обязуется 

оплатить штрафные санкции, предусмотренные данным договором или условиями конкретной 

Заявки/поручения. 

11.5. Исполнитель в добровольном порядке принимает на себя обязательство, в случае причинения 

ущерба грузу либо его упаковки, нарушения условий настоящего договора и требований действующего 

законодательства, а также причинения любых убытков Заказчику, возместить Заказчику все понесенные 

последним расходы  и убытки, в том числе, связанные с удовлетворением претензий, вызванных  

несохранной грузоперевозкой осуществленной Исполнителем, либо причинением иного ущерба 

действиями/бездействием Исполнителя, либо третьих лиц, привлеченного Исполнителем для выполнения 

соответствующей Заявки. 

11.6. Ущерб, причиненный при перевозке груза, возмещается Исполнителем: 

11.6.1. В случае утраты или недостачи груза - в размере стоимости утраченного или недостающего груза. 

11.6.2. В случае повреждения (порчи) груза - в размере суммы, на которую понизилась его стоимость и 

стоимость его упаковки, а при невозможности восстановления поврежденного груза - в размере его 

стоимости и стоимости его упаковки. 

11.6.3. В случае утраты груза, сданного к перевозке с объявлением его ценности - в размере объявленной 

стоимости груза. 

11.7. Стоимость груза определяется исходя из его цены, указанной в счете продавца или 

предусмотренной договором, а при отсутствии счета или указания цены в договоре исходя из цены, 

которая при сравнимых обстоятельствах обычно взимается за аналогичные товары. Стоимость груза 

может быть установлена независимой экспертизой. 

11.8. Наряду с возмещением ущерба, вызванного утратой, недостачей или повреждением (порчей) 

груза, Исполнитель возвращает Заказчику ранее уплаченное вознаграждение, если оно не входит в 

стоимость груза, в размере,  пропорциональном размеру утраченного, недостающего или поврежденного 

(испорченного) груза, и возмещает Заказчику упущенную выгоду в соответствии с действующим 

законодательством РФ в связи с утратой, недостачей или повреждением (порчей) груза, произошедшими 

во время выполнения Исполнителем грузоперевозки. Если оплата за перевозку груза должна быть 

осуществлена Заказчиком после завершения перевозки, в которой имело место утрата либо повреждение 

груза, Заказчик вправе оплатить стоимость такой несохранной перевозки, пропорционально размеру 

утраченного, недостающего или поврежденного (испорченного) груза, т.е. в размере меньшем, чем 

предусмотрено согласованной Сторонами Заявкой. 

11.9. Груз считается утраченным, если он не был выдан по истечении трех дней со дня истечения срока 

доставки, определенного договором, или, если такой срок договором не определен, в течение разумного 

срока, необходимого для доставки груза и исчисляемого со дня принятия Исполнителем груза для 

перевозки, но не более пяти дней. 

11.10. Сторонами согласовано, что Исполнитель не вправе возмещать причиненный вред в связи с 

утратой либо повреждением груза в натуре, в том числе, посредством финансирования либо проведения 

ремонтных (восстановительных) работ груза, либо приобретения аналогичного   имущества/груза, если 

иное не согласовано Сторонами письменно; 

11.11. В случае подачи Заказчику транспортного средства, не соответствующего Заявке, Исполнитель 

должен поставить в известность об этом Заказчика и действовать по указаниям Заказчика. В случае подачи 

не соответствующего Заявке транспортного средства под загрузку Заказчик вправе отказаться от 

перевозки без каких-либо санкций со стороны Исполнителя. 

11.12. Исполнитель несет ответственность за физическую порчу груза, произошедшую вследствие 

несоблюдения информации о его свойствах и обязательных условиях перевозки (особенных условий, в 

частности, определяющих температурный режим, влажность, герметичность транспортного средства и 

т.п.). 

11.13. В случае наличия ущерба, вызванного повреждением или утратой груза, Заказчик вправе 

требовать от Исполнителя возмещения таких убытков на свой  расчетный счет, независимо от того является 

ли он собственником утраченного либо поврежденного груза или нет. После получения Заказчиком 

возмещения от Исполнителя за повреждение либо утрату груза Заказчик осуществляет возмещение 

стоимости утраченного, либо поврежденного груза его собственнику, либо уполномоченному на 

получение такого возмещения лицу. 

11.14. В случае предъявления к Заказчику требований со стороны третьих лиц, либо его клиента о 

выплате неустойки (штрафа) за невывоз груза с согласованного в заявке на перевозку места, либо 
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опоздание на погрузку или выгрузку, либо в  связи с несоблюдением внутри-объектового режима на 

территории как отправителя так и получателя груза, либо в связи с несогласованной с Заказчиком 

перевозкой грузов третьих лиц при выполнении соответствующей Заявки, либо на иных основаниях, 

возникших в связи с нарушением (не соблюдением) Исполнителем условий данного  Договора, Заказчик 

вправе предъявить Исполнителю соответствующее требование со стороны третьих лиц либо своего 

клиента, а Исполнитель должен оплатить такое требование в полном объеме в пятидневный срок с даты 

получения письменного требования Заказчика. В случае если, предъявленная третьим лицом или 

клиентом Заказчика претензия/требование в адрес Заказчика превышает размер ответственности 

Исполнителя по договору (заявке) с Заказчиком, Стороны признают, что Заказчик вправе перевыставить 

или заявить претензию Исполнителю соразмерно требованиям,  предъявленным к Заказчику со стороны 

третьих лиц и/или его клиента. Названные в настоящем пункте условия ответственности 

распространяются на Исполнителя и подлежат оплате им, также, и в том случае, когда груз не доставлен 

им грузополучателю в согласованный Сторонами Заявкой срок. В случаях, указанных в настоящем 

пункте, перевыставление Заказчиком претензии своего клиента (либо третьих лиц) в адрес Исполнителя 

рассматривается Сторонами как возмещение убытков по смыслу ст.15 ГК РФ. 

11.14.1.  Стороны соглашаются, что, на усмотрение Заказчика, он вправе предъявить Исполнителю либо 

требование об оплате Исполнителем убытков, о чем сказано в данном пункте, либо он вправе предъявить 

исполнителю требование об оплате штрафа, о котором сказано в настоящем пункте, либо оба требования 

одновременно – и об оплате убытков и об оплате штрафа. 

11.15. Стороны пришли к соглашению, что проценты на сумму долга за период пользования денежными 

средствами, предусмотренные ст. 317.1 ГК РФ, не начисляются и не подлежат к уплате. 

11.16. В случае отсутствия ответа от Исполнителя на претензию Заказчика в пятидневный срок, 

претензия считается принятой и признанной Исполнителем в полном объеме и подлежит оплате в 

десятидневный срок с даты окончания срока ответа на претензию.  

11.17. Исполнитель не вправе удерживать находящийся в его распоряжении груз до уплаты 

вознаграждения и возмещения, понесенных им в интересах Заказчика расходов. Расходы в связи с 

удержанием груза Заказчиком не возмещается.  

11.18. Ответственность за последствия осуществления перевозок грузов, погруженных с нарушением 

требований безопасности дорожного движения и обеспечения сохранности груза и транспортного 

средства, лежит на Исполнителе. 

11.19. Заключая настоящий Договор, каждая из Сторон гарантирует при его исполнении недопущение 

превышения при погрузке и перевозке Груза допустимой массы транспортного средства и (или) 

допустимой нагрузки на ось транспортного средства, установленных требованиями действующего 

законодательства. Гарантии, указанные в настоящем пункте, распространяются и на третьих лиц, 

привлекаемых любой из Сторон к исполнению обязательств по настоящему Договору (в том числе, 

грузоотправители, перевозчики).  

11.20. Исполнитель заверяет, что его указания о количестве груза, подлежащего погрузке с учетом 

требований действующего законодательства к нормам допустимой массы транспортного средства и 

допустимой нагрузки на оси используемого Исполнителем транспортного средства (либо массы 

транспортного средства и нагрузки на ось транспортного средства, указанных в специальном 

разрешении), гарантируют для Заказчика/грузоотправителя отсутствие рисков привлечения к 

административной ответственности за нарушение ст. 12.21.1 КоАП. 

11.21. В случае привлечения Клиента/грузоотправителя к административной ответственности на 

основании положений ст. 12.21.1 КоАП вследствие нарушения Исполнителем предусмотренных 

настоящим договором обязанностей и недостоверности его заверений, Исполнитель обязан возместить 

Клиенту/грузоотправителю по его требованию убытки, в размере сумм штрафов, иных выплат, 

произведенных Заказчиком/грузоотправителем вследствие установления надзорными органами фактов 

нарушения установленных норм допустимой общей массы транспортного средства и допустимой 

нагрузки на оси транспортного средства (либо массы транспортного средства и нагрузки на ось 

транспортного средства, указанных в специальном разрешении). 

11.22. Исполнитель/Перевозчик и/или Экспедитор не исполнивший или ненадлежащим образом 

исполнивший обязательство по перевозке груза по данному Договору, несет ответственность за его 

утрату повреждение и/или недостачу в полном объеме, в том числе, в случае его утраты, повреждения 

и/или недостачи в результате военных действий (операций, в том числе, специальной военной операции 

начатой 24.02.2022г.), войны, забастовок, локаутов, и любых иных ограничениях, временных 

ограничений или запрета движения транспортных средств по автомобильным дорогам, введенных в 

порядке, установленном законодательством, по не зависящим от перевозчика (экспедитора) либо 

Заказчика причинам, прямого или косвенного воздействия атомного либо любого иного взрыва, 
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радиации или радиоактивного заражения, связанных с любым применением атомной энергии или 

радиоактивных материалов, принятия международных актов, издания нормативных актов, касающихся 

установления нового порядка ввоза, вывоза или транзита товаров, в том числе требующих сертификации 

качества, которые вступают в действие после принятия перевозчиком/экспедитором груза к 

перевозке/экспедированию, всякого рода военных действий или военных мероприятий и их 

последствий, гражданской войны, народных волнений и забастовок, конфискации, реквизиции, ареста 

или уничтожения грузов по требованию органов власти, актов саботажа, диверсий или 

террористических актов. Подписывая любую и каждую заявку на оказание услуг перевозки и 

транспортно-экспедиционного обслуживания грузов Заказчика и/или его клиента по направлениям, в 

том числе, но не ограничиваясь, Луганской и/или Донецкой, Херсонской, Харьковской, Николаевской 

и Запорожской области, Крым и Севастополь, Стороны понимают, что во время выполнения такой 

перевозки в/из указанных областей возможны случаи, в том числе, но не ограничиваясь кражи, грабежа, 

повреждения и/или утраты груза по причинам, косвенно либо напрямую связанным с проведением 

специальной военной операции, военными действиями и связанными с ними действиями и 

последствиями. Если надлежащее исполнение обязательства Исполнителя/Перевозчика и/или 

Экспедитора оказалось невозможным вследствие перечисленных в данном пункте обстоятельств, то 

Стороны не будут рассматривать их как чрезвычайные и непредотвратимые при данных условиях 

обстоятельства, Стороны не будут ссылаться на них, как на обстоятельства, исключающие 

ответственность Перевозчика и/или Экспедитора/Исполнителя. 

12. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 

12.1. Ни одна из сторон не будет нести ответственность за полное или частичное неисполнение 

своих обязательств по настоящему договору, если неисполнение этих обязательств явилось 

следствием обстоятельств непреодолимой силы, таких как наводнение, землетрясение, другие 

стихийные бедствия, либо иные   обстоятельства, являющиеся непреодолимой силой и повлиявшие 

на исполнение настоящего договора. 

12.2. Действие обстоятельств непреодолимой силы должно быть подтверждено соответствующим 

документом, составленным законным путем и выданным соответствующим государственным 

органом. 

12.3. Сторона настоящего договора, на исполнение обязательств которой повлияла непреодолимая 

сила, обязана проинформировать об этом в разумный срок другую сторону в письменном виде. В случае 

не направления в разумный срок Исполнителем в адрес Заказчика информации о наступления 

обстоятельств непреодолимой силы он лишается права ссылаться на указанные обстоятельства как на 

основания, освобождающие его от ответственности за неисполнение либо ненадлежащее исполнение 

обязательств по Договору. 

12.4. В случае наступления обстоятельств непреодолимой силы срок исполнения обязательств 

сторон отодвигается на время ее действия. 

12.5. Стороны согласовали, что наступление обстоятельств, предусмотренных данным пунктом, не 

является обстоятельством непреодолимой силы и не освобождает Исполнителя/Перевозчика и/или 

Экспедитора от ответственности по Договору: военные действия (операций, в том числе, специальная 

военная операция начатая 24.02.2022г.), война, забастовка, локаут, и любых иных ограничениях, 

временных ограничений или запрета движения транспортных средств по автомобильным дорогам, 

введенных в порядке, установленном законодательством, по не зависящим от перевозчика (экспедитора) 

либо Заказчика причинам, прямое или косвенное воздействие атомного либо любого иного взрыва, 

радиации или радиоактивного заражения, связанных с любым применением атомной энергии или 

радиоактивных материалов, принятия международных актов, издания нормативных актов, касающихся 

установления нового порядка ввоза, вывоза или транзита товаров, в том числе требующих сертификации 

качества, которые вступают в действие после принятия перевозчиком/экспедитором груза к 

перевозке/экспедированию, всякого рода военных действий или военных мероприятий и их последствий, 

гражданской войны, народных волнений и забастовок, конфискации, реквизиции, ареста или уничтожения 

грузов по требованию органов власти, актов саботажа, диверсий или террористических актов. 

13. ПРЕТЕНЗИИ И ИСКИ 

13.1. Стороны договора будут стараться разрешать все возникающие споры и разногласия путем 

переговоров на основе принципов взаимоуважения и признания прав другой стороны. 

13.2. Все споры, неурегулированные в процессе переговоров, вытекающие из настоящего договора или в 

связи с ним, в том числе касающиеся его изменения, исполнения, прекращения или недействительности, 

подлежат разрешению, по  выбору Истца, а именно: либо в Арбитражном суде города Москвы, либо по 
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месту нахождения Ответчика. Стороны соглашаются, что документы и иные материалы в рамках 

арбитража могут направляться по электронным адресам электронной почты Сторон, которые названы в 

настоящем Договоре. 

14. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

14.1. Заказчик вправе в любое время в одностороннем порядке вносить изменения в настоящий Договор 

и другие, связанные с Договором документы, путем внесения соответствующих односторонних 

изменений в текст настоящего Договора, в том числе в реквизиты Заказчика. В отношении заключенных 

Заявок сохраняют силу Договор и иные связанные с ним документы в прежней редакции, которая 

действовала во время начала соответствующей грузоперевозки по Заявке. 

14.2. Договор вступает в силу с момента его акцепта Исполнителем и действует бессрочно. 

14.3. Все приложения, которые указаны в настоящем договоре, считаются неотъемлемыми частями 

настоящего договора. 

14.4. Пользователь и Исполнитель обязаны исключить возможность доступа к своей электронной почте, 

в противном случае все действия, произведенные в/из электронной почты Пользователя/Исполнителя 

приравниваются к его собственным. Все действия, осуществляемые при отправке с адреса электронной 

почты Пользователя и Исполнителя признаются совершенными с ведома, от имени и по поручению 

Исполнителя. 

14.5. В случае утраты доступа к электронной почте Исполнителя и/или Пользователя, либо 

компрометации данных Пользователя и/или Исполнителя или увольнения пользователя, прекращения с 

ним гражданских либо трудовых отношений, Исполнитель обязан уведомить Заказчика путем 

направления соответствующей информации по любым известным Исполнителю контактам Заказчика и, 

обязательно, по электронной почте info@fkkgroup.ru , в течение одного дня с момента обнаружения или 

возникновения указанных в настоящем пункте ситуаций, в  противном случае все действия произведенные 

от имени Пользователя и/или Исполнителя с адресов его электронной почты приравниваются к его 

собственным и рассматриваются Сторонами как действия осуществляемые самим Пользователем и/или 

Исполнителем. 

14.6. Лицо, уполномоченное Исполнителем на заключение данного Договора и/или Заявок на перевозку 

груза, дает согласие на обработку Заказчиком персональных данных, указанных в разделе 14 Правил. 

14.7. Если одно или несколько положений данного договора полностью или частично утратят свою силу, 

или в них обнаружатся упущения, то это не затронет действительности других положений настоящего 

договора. 

14.8. Во всем ином, что не предусмотрено настоящим договором действует законодательство 

Российской Федерации. 

14.9. Неотъемлемыми частями настоящего Договора являются его приложения:  

Приложение №1 – Форма заявки; 

Приложение №2 – Положение о штрафах; 

Приложение №3 – Список грузов запрещенных к перевозке; 

Приложение №4 – правила оказания услуг, расположенные на сайте https://www.fkkgroup.ru/ 

РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

Заказчик  

Наименование: ООО «ФККГруп» 

Юридический адрес: 129626,г. Москва, ул. Мытищинская 3-я, д.10, стр. 7, эт. 1, пом. III, ком. 2 

Почтовый адрес: 129626, Москва, а/я 186 

ОГРН: 1127746558037 

ИНН: 7721763555 

КПП: 771701001 

тел.: +7 (495) 150 06 96 

Банковские реквизиты: 

банк: Московский банк ПАО Сбербанк 

БИК: 044525225 

р/с (руб): 4070 2810 1380 0006 3437 

к/с: 3010 1810 4000 0000 0225 

ООО «ФККГруп» 

Генеральный директор Фадеев В.Е. 
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Адрес размещения документа в интернете: www.fkkgroup.ru 
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Приложение № 1  

К РАМОЧНОМУ ДОГОВОРУ ПЕРЕВОЗКИ ГРУЗОВ  

 

ОБРАЗЕЦ 

ЗАЯВКА №____ от _______________ 

К РАМОЧНОМУ ДОГОВОРУ ПЕРЕВОЗКИ ГРУЗОВ   

Исполнитель: «наименование Исполнителя», ИНН: 1234567890 

Заказчик: ООО «ФККГруп», ИНН 7721763555 

 

Стороны признают факсимильно-воспроизведенную подпись лица, подписывающего договор  (ст. 160 ГК РФ), а также простую либо электронную 

подпись Сторон наравне с оригиналом. Заявка, подписанная по электронной почте, либо факсу, либо иным доступным способом имеет 

юридическую силу оригинала Договора и является неотъемлемой частью договора, заключенного между Исполнителем и Заказчиком. 

Настоящая Заявка заключена в соответствии с РАМОЧНЫМ ДОГОВОРОМ-ОФЕРТОЙ ПЕРЕВОЗКИ ГРУЗОВ, а также Дополнениями к 

правилам (раздел 14), размещенными на сайте ООО «ФККГруп» по адресу https://www.fkkgroup.ru/ . 

 

  

Адрес пункта подачи т/с, дата и время подачи т/с в этот пункт, адреса пунктов 

погрузки: 

 

 

Наименование грузополучателя и его ИНН, адреса пунктов выгрузки т/с, 

наименования конечного и промежуточных пунктов маршрута (по порядку): 

Наименование, адрес, номер телефона, ИНН грузоотправителя: 

 

 

ИНФОРМАЦИЯ О ГРУЗЕ ТРЕБОВАНИЯ К ТРАНСП. СРЕДСТВУ И ЕГО НЕОБХОДИМЫЕ ПАРАМЕТРЫ 

Отгрузочное наименование груза (для 

опасных грузов - в соответствии с ДОПОГ) 

Масса брутто/ нетто грузовых мест                      

в кг 

Параметры транспортного средства, необходимые для осуществления перевозки 

груза (тип, марка, грузоподъемность, вместимость и др.) 

   

Количество 

грузовых мест 

 

Размеры грузовых мест 

(высота, ширина, длина в 

метрах) 

Объем грузовых 

мест в м3 

Объявленная 

стоимость груза  

в руб. 

Тип кузова Способ 

загрузки 

Грузоподъем

ность 

Объем 

кузова, м3 

Рекомендации о предельных 

сроках и температурном 

режиме перевозки 

        
 

Информация по каждому опасному веществу, материалу или изделию в соответствии с пунктом 5.4.1 приложения А к Соглашению о международной дорожной перевозке 

опасных грузов от 30 сентября 1957 г. (ДОПОГ) в случае перевозки опасного груза: 

 

Состояние груза и другая необходимая информация о грузе: 

 

 

Указания, необходимые для выполнения фитосанитарных, санитарных, карантинных и прочих требований, установленных законодательством Российской Федерации: 

 

 

Дополнительные требования: 

 

 

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ПЕРЕВОЗКИ: 

УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ 

Стоимость перевозки, руб.  Срок оплаты  

Форма оплаты   

Оплата при предоставлении оригиналов товаросопроводительных документов, оригинала договора, заявки, заверенных копий свидетельств ИНН и ОГРН, заверенной 

копии Устава и приказа о назначении руководителя (для ООО) или копи паспорта (для ИП). 

ВЫДЕЛЕННЫЙ ПОДВИЖНОЙ СОСТАВ 

Автомобиль  

Водитель  

Документ  

ЗАКАЗЧИК / КЛИЕНТ ИСПОЛНИТЕЛЬ / ПЕРЕВОЗЧИК 

ООО «ФККГруп» 129626, г. Москва, ул. Мытищинская 3-я, 

д. 10, строение 7, эт.1, помещение III, комн. 2  

 

подпись   

                                                м.п. 

 

 

Должность, фамилия, инициалы и подпись грузоотправителя или уполномоченного им 

лица: 

_______________________________________________ 

 
 

 

подпись   

м.п. 

https://www.fkkgroup.ru/
http://ivo.garant.ru/document/redirect/2540625/0
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Приложение о штрафах К РАМОЧНОМУ ДОГОВОРУ ПЕРЕВОЗКИ ГРУЗОВ 

Приложение о штрафах к Договору 

1. За невывоз по вине Исполнителя груза, предусмотренного договором груза, Исполнитель уплачивает 

Заказчику штраф в размере двадцати процентов платы, установленной за перевозку груза, если иное не 

установлено договором перевозки груза. Заказчик также вправе потребовать от Исполнителя возмещения, в 

том числе, на свой расчетный счет, причиненных Исполнителем убытков в порядке, установленном 

законодательством Российской Федерации, заявкой и Договором. 

2. Заказчик, также вправе потребовать от Исполнителя возмещения причиненных ему убытков в 

порядке, установленном законодательством Российской Федерации и Договором. Исполнитель несет 

ответственность за сохранность груза с момента принятия его для перевозки и до момента выдачи 

грузополучателю или управомоченному им лицу, если не докажет, что утрата, недостача или 

повреждение (порча) груза произошли вследствие форс- мажорных обстоятельств. 

3. Исполнитель обязуется не заключать никаких договоров и/или соглашений с третьими лицами 

(грузоотправитель. грузополучатель и другие), привлеченными Заказчиком в рамках настоящего 

Договора для исполнения Заявок Заказчика, в течение 1 (одного) года после прекращения договорных 

отношений. В случае нарушения Исполнителя данного условия, последний обязуется уплатить Заказчику 

Конвенциональный штраф в размере 200 000 (Двухсот тысяч) рублей за каждое такое нарушение. 

4. В случае несвоевременной доставки груза Исполнителем грузоотправителю либо грузополучателю 

– стоимость перевозки уменьшается на 5% от его размера за каждый день опоздания (неполный день 

округляется до полного дня). 

5. Исполнитель наряду с возмещением ущерба, вызванного утратой, недостачей, повреждением 

(порчей) перевозимых груза возвращает Заказчику провозную плату, полученную за перевозку 

утраченных, недостающих, поврежденных (испорченных) груза, если эта провозная плата не входит в 

стоимость груза. Если плата за перевозку груза, который был в результате поврежден либо утрачен 

подлежит оплате после выполнения такой перевозки, плата/вознаграждение Заказчиком оплачиваются 

Исполнителю в меньшем размере, пропорциональном стоимости утраченного, недостающего или 

поврежденного (испорченного) груза. 

6. Исполнитель должен информировать Заказчика (заранее и заблаговременно, а не по факту) о 

возможных проблемах (задержка, дорожно-транспортное происшествие, форс-мажор, заносы, гололед, 

расход топлива и прочее) и опозданиях на погрузку\выгрузку посредством сотовой связи, смс 

информированием или сообщения на электронную почту, в случае не предоставления Исполнителем 

такой информации он обязуется выплатить Заказчику штраф за каждое такое нарушение из расчета три 

тысячи рублей; 

7. Исполнитель должен информировать Заказчика (заранее и заблаговременно, а не по факту) по 

электронной почте на электронную почту dispatching@fkkgroup.ru о любом и каждом 

повреждении/утрате груза в течение двух часов со времени, когда водитель узнал об этом либо должен 

был узнать, в противном случае фрахт Заказчиком по соответствующей перевозке оплачивается за 

минусом половины стоимости соответствующей перевозки, согласованной в заявке. 

8. Во время остановки/стоянки автомашины (для отдыха водителей), груз должен находиться на 

постоянно охраняемой стоянке. Под охраняемой стоянкой следует понимать территорию, специально 

предназначенную для длительного размещения автотранспортных средств, огражденную по всему 

периметру, что исключает свободный доступ к размещенным на стоянке транспортным средствам, въезд-

выезд осуществляется круглосуточно в пропускном режиме. Парковка транспортного средство на 

стоянке должна быть осуществлена так, чтобы был затруднен доступ к дверям прицепа. В случае кражи 

перевозимого груза из транспортного средства Исполнителя, которая произошла в связи с 

невыполнением Исполнителем условия об остановке/стоянке автомашины, о которых сказано в 

настоящем пункте. Заказчик вправе не оплачивать услуги по такой грузоперевозке в полном объеме и 

потребовать выплаты конвенционального штрафа Исполнителем на свой расчетный счет в двойном 

размере стоимости услуг Исполнителя по соответствующей Заявке. 

9.  Совместная перевозка грузов третьих лиц с грузом Заказчика в т/с запрещена - штраф в размере 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_340325/4734407fbf4d5eec5306840f8b75b994e5d57090/#dst100091
mailto:dispatching@fkkgroup.ru
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половины от размера стоимости перевозки подлежит оплате Исполнителем в трехдневный срок. 

10. В случае не вывоза Исполнителем груза в срок с согласованного в Заявке на перевозку места, 

Исполнитель оплачивает Заказчику штраф в размере 20%  от стоимости услуг по соответствующей Заявке, 

если иное не установлено соответствующей заявкой. Названный в настоящем пункте штраф 

распространяется на Исполнителя и подлежит оплате им, также, и в том случае, когда груз не доставлен им 

грузополучателю в согласованный Сторонами Заявкой срок, либо утрачен частично, либо полностью. 

11. Перемещение груза из согласованного т/с в другое т/с, либо несогласованная с Заказчиком выгрузка 

груза на  склад, либо в иное помещение и/или на улицу запрещено во время перевозки -   штраф в размере 

половины от суммы фрахта в случае перемещения груза, подлежит оплате Исполнителем в трехдневный 

срок. В случае, если груз был перемещен, в нарушение настоящего пункта, и в результате такого 

перемещения груз либо его упаковка были повреждены, Заказчик вправе не оплачивать такую 

грузоперевозку и потребовать от Исполнителя выплаты ему  штрафа в размере стоимости грузоперевозки, 

а также возместить все причиненные Заказчику убытки, связанные с такой грузоперевозкой. 

12. В случае предоставления Исполнителем Заказчику какого-либо из документов предусмотренного 

пунктом 9.2. Договора, оформленного не надлежащим образом и/или содержащего ошибки, неточности, 

упущения и/или прочие несоответствия, Заказчик вправе, с одновременным уведомлением Исполнителя 

о выявленном несоответствии, своими силами и средствами восстановить документ, о котором сказано в 

настоящем пункте и предъявить к оплате Исполнителю штраф в размере до пяти тысяч рублей, который 

подлежит оплате Исполнителем в течение пяти дней с даты направления по электронной почте в его адрес 

соответствующей претензии. 

13. В случае не направления Исполнителем скан-копий документов Заказчику указанных в п.9.2. 

Договора в течении суток со дня сдачи груза грузополучателю, либо в указанный в соответствующей 

Заявке срок, Заказчик вправе применить к Исполнителю штрафные санкции в виде уменьшения 

стоимости перевозки согласованной Сторонами в соответствующей Заявке из расчета 0,1% от стоимости 

перевозки за каждый календарный день непредставления указанных документов.  

14. В случае не предоставления Исполнителем оригиналов документов, указанных в подпункте 9.2. 

настоящего Договора Заказчику в течение 14 календарных дней со дня сдачи груза грузополучателю, 

либо в течение семи календарных дней со дня сдачи груза при перевозках по города Москвы и/или 

Московской области, Исполнитель обязуется уплатить неустойку в размере 0,5 (ноль целых пять 

десятых) % от стоимости перевозки за каждый календарный день непредоставления указанных 

документов, но в пределах стоимости перевозки. 

15. В случае не оплаты Исполнителем претензии Заказчика, оплата последним по такой перевозке не 

производится. За каждый день просрочки оплаты претензии Исполнителем он выплачивает пять 

процентов Заказчику от суммы соответствующей претензии в виде конвенционального штрафа. 

16. В случае удержания груза, Исполнителю оплачивается фрахт за вычетом половины его размера. В 

случае, если груз был удержан, в нарушение пункта 11.17. и в результате такого удержания груз либо его 

упаковка были повреждены, Заказчик вправе не оплачивать такую грузоперевозку и потребовать от 

Исполнителя выплаты ему штрафа в размере стоимости грузоперевозки, а также возместить все 

причиненные Заказчику убытки, связанные с удержанием груза. 
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Приложение К РАМОЧНОМУ ДОГОВОРУ ПЕРЕВОЗКИ ГРУЗОВ  - Список запрещенных к 

перевозке грузов 

1. Негабаритные грузы и грузы, которые относятся к категории опасных и обозначаются ADR (Accord 

Dangereuses Route), в соответствии с приказом МИНТРАНС № 87 «Об утверждении правил перевозки 

опасных грузов автомобильным транспортом» 

2. Предметы, перевозка которых запрещена или ограничена Действующим законодательством, в том 

числе: 

a. огнестрельное оружие, сигнальное, пневматическое или газовое оружие; боеприпасы; холодное 

оружие (включая оружие, использующее метательные снаряды); электрошоковые устройства и 

искрогасители; основные детали огнестрельного оружия; 

b. наркотические вещества, психотропные, сильнодействующие, радиоактивные, взрывчатые, 

ядовитые, едкие, легковоспламеняющиеся и другие вещества, классифицированные как опасные 

грузы либо которые могут причинить вред человеку или животному; 

c. денежные знаки (в том числе монеты) Российской Федерации, иностранные банкноты, ценные 

бумаги, акцизные марки, скоропортящиеся пищевые продукты, произведения искусства, 

порнографические материалы; 

d. предметы, которые в силу своего характера или характера упаковки могут представлять опасность 

для Курьера, пачкать и портить другие транспортируемые предметы и оборудование, 

контрафактные товары; 

e. предметы, содержащие драгоценные металлы, драгоценные камни и предметы, содержащие 

вышеперечисленное; 

f. документы, удостоверяющие личность; 

g. Рентгеновское оборудование 

h. Приборы и оборудование с использованием радиоактивных веществ и изотопов 

i. Яды и наркотические средства 

j. Лекарственные средства (ядовитые и сильнодействующие) 

k. Взрывчатые вещества, средства взрывания, пороха, отходы взрывчатых веществ. 


